
Prot. 841

OGGETTO: CONSEGNA DEI FARMACI AL DOMICILIO

Il  Comune di  Fiumalbo,  visto  il  perdurare dell’emergenza  Coronavirus  ed avvalendosi  degli
accordi intercorsi fra la Regione e il Dipartimento Nazionale di Protezione civile, ha definito un
accordo con AVAP - Fiumalbo, i Medici di base e la Farmacia del Comune di Fiumalbo per la
consegna gratuita a domicilio dei farmaci.

 Possono avvalersi  di  questo  servizio  le persone in possesso di  prescrizione medica:
anziani oltre i 65 anni privi di rete parentale, i cittadini con eventuali problemi fisici o con
patologie da infezione virale e coloro che sono privi di mezzi propri per spostarsi o che
non abbiano parenti di riferimento. 

Come si attiva il servizio: 

 Il  cittadino  che  si  vuole  avvalere  del  servizio  prende  contatto  telefonicamente  con  il
proprio medico curante  o la segretaria negli orari di ambulatorio,  dichiarando la propria
identità, residenza e numero telefonico , ottenendo così  la prescrizione dei farmaci.

 Le ricette verranno consegnate dalla segretaria in farmacia al pomeriggio entro le 18 in
busta  chiusa  recante  nome,  cognome,  recapito  telefonico  e  specificando  "Consegna
AVAP".

 La farmacia prepara in una busta chiusa i farmaci prescritti ed il relativo scontrino fiscale
e, quando tutto è pronto per il ritiro, contatta il destinatario  per avvisarlo e comunicare
l'importo. In caso di bisogno predispone il resto all'interno della busta.  Se   il beneficiario
non risponde al telefono, i farmaci non verranno consegnati. 

 La farmacia quindi procede a contattare i volontari dell'AVAP - Fiumalbo per il ritiro e la
consegna. 

 I  farmaci relativi  alle prescrizioni  vengono consegnati  a domicilio:  è prevista  un'unica
consegna entro le ore 13 del giorno successivo all'avvenuta prescrizione medica, fatta
eccezione per i casi urgenti. Il servizio di consegna è attivo nelle giornate di: martedì,
mercoledì, giovedì, venerdì e sabato, salvo urgenze.

 La  busta  recante  nome  e  cognome,  indirizzo  e  numero  telefonico  del  destinatario,
accompagnata dal relativo promemoria di pagamento, viene prelevata da un volontario
dell’associazione e recapitata al domicilio della persona richiedente il servizio.



 
 Il volontario dell'AVAP- Fiumalbo, identificabile da divisa e tesserino di riconoscimento,

recandosi presso l’abitazione del destinatario, sarà dotato di mascherina e guanti, poserà
la busta contenente i farmaci sulla soglia di casa, mantenendo la distanza di almeno 2
metri dal ricevente. La stessa distanza dovrà essere mantenuta dal ricevente al momento
della firma del promemoria di pagamento e della consegna del contante. 

 Il  volontario  dell'AVAP-  Fiumalbo  è  autorizzato  a  richiedere  ed  incassare  la  somma
indicata  nel  promemoria  di  pagamento  che  viene  riconsegnato  firmato  al  volontario
assieme ai soldi; il volontario provvederà a portare in farmacia in giornata promemoria e
relativo contante. Non possono essere consegnati e rilasciati farmaci a credito.  

 I Volontari dell'AVAP  che prestano il servizio di recapito a domicilio non sono in alcun
modo  responsabili  del  contenuto  della  busta  consegnata  e  non  sono  autorizzati  a
recapitare altro rispetto la prescrizione medica.

IL SINDACO 

(f.to Alessio Nizzi)

PER ACCETTAZIONE

AVAP FIUMALBO 

(f.to Maria Cristina Brugioni)

FARMACIA SAN ROCCO FIUMALBO

(f.to Donatella Cionini)
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