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Introduzione 

 

Il Comune di _Lama Mocogno, in attuazione di quanto previsto dal D. Lgs. 150/2009, ha  avviato 

dal 2011, un nuovo processo di programmazione e rendicontazione dei risultati gestionali. 

 

 

Il Piano della Performance annuale 2019 è costituito dai contenuti del PEG 2019 ( Delibera G.C. n. 

8  del  25/02/2019 )  ed è stato confermato tale con Determinazione del Segretario Comunale n. 3    

del  5/03/2019) ai sensi del vigente Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi  

approvato in adeguamento al Dlgs 27 Ottobre 2009 n. 150 e s.m.. 

 

La presente relazione, che chiude, di fatto, il ciclo di gestione della performance, costituisce il 

mezzo attraverso il quale si intende  illustrare ai propri cittadini/utenti, alle associazioni, e alle altre 

istituzioni presenti sul territorio comunale, i risultati conseguiti durante l’anno 2019. 
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Il comune  - Gli organi politici 

 

Il Sindaco 

 

Il Sindaco è l’organo Responsabile dell’Amministrazione del Comune. Egli è rappresentante legale 

del Comune. Le sue competenze sono stabilite dall’art. 50 del Dlgs 267/2000 e s.m. e dallo Statuto 

Comunale. 
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Il Sindaco: Canovi Fabio 

Il consiglio comunale fino al     25/05/2019        

era così composto  

Maggioranza  

CANOVI Fabio   - Sindaco 

BALLOTTI Fabio  - Consigliere 

BURGONI Riccardo - Consigliere 

CAVALLETTI Wainer - Consigliere 

ALBERGUCCI Cristina - Consigliere 

LAMI Erika  - Consigliere 

BONACCI Federica - Consigliere 

ZECCHINI Chiara - Consigliere 

TAZZIOLI Federico - Consigliere 

BONACCI Lanfranco - Consigliere 

RICCHI Vittorio  - Consigliere 

 

 

LA GIUNTA COMUNALE  

 

 

 

Cognome e Nome Delega 

CANOVI Fabio  Tutte le materia non comprese nelle deleghe 

BALLOTTI Fabio   Lavori pubblici e attività produttive 

BONACCI Federica   Politiche sociali  

 

 

Dal    26/05/2019      
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Il Sindaco: Pasini Giovanni Battista  

  

Maggioranza  

 

PASINI GIOVANNI BATTISTA  Sindaco  

CANOVI FABIO                       Consigliere 

BALLOTTI FABIO                    Consigliere 

CAVALLETTI WAINER            Consigliere 

BURGONI RICCARDO            Consigliere 

MENANI ANGELO                   Consigliere  

BENASSI STEFANIA                Consigliere 

FIORENTINI MARCELLO       Consigliere 

 

Minoranza 

GALLI VINCENZO                  Consigliere 

RICCHI FILIPPO                    Consigliere 

BOILINI IVANO                      Consigliere 
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LA GIUNTA COMUNALE  

 

 

 

Cognome e Nome Delega 

PASINI Giovanni Battista Tutte le materia non comprese nelle deleghe 

CANOVI Fabio   Scuola, servizi sociali, sport e lavori pubblici  

BENASSI Stefania   Turismo, commercio ed Associazionismo 

 

 

Consiglieri delegati: 

Ballotti Fabio: Servizi Ambientali 

Menani Angelo : Attività Produttive 

Fiorentini Marcello: Ambiente, Energia 

 

 

 

Le commissioni consiliari e gli organismi collegiali. 

 

Commissioni previste per legge 

Commissione per la formazione degli elenchi dei giudici popolari  

Commissione Elettorale Comunale  

Commissione per la qualità architettonica e del paesaggio 
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Il comune  -  L’organizzazione 

 

 SINDACO 

Settore  

Amministrativa  

Settore  

Economico Finanziario 

Settore  

 Tecnico  

SEGRETARIO  

COMUNALE 

Uffici Autonomi 

 
Ufficio Personale 

Ufficio Demografico  
Ufficio Socio Culturale 

  

Uffici Autonomi 

 
 Ufficio Tributi Entrate 

  

Uffici Autonomi  

 
Ufficio Tecnico Amministrativo 
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 Il comune  -  Il personale e le responsabilità 

Al 31/12/2019 ( personale a tempo indeterminato)* 

CATEGORIE 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
2016 

 

2017 2018 2019 

Funzionari  

(D3) 
0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 

Istruttori 

direttivi D1 
5 5 5 5 5 6 5 5 

5 5 5 5 

Istruttori C 8 8 8 6 5 4 4 4 
4 4 4 3 

Collaboratori 

B3 
10 10 10 10 10 10 9 8 

8 8 7 8 

Esecutori B1 5 5 5 4 4 4 3 3 
3 3 3 3 

Operatori A 2 2 2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 

TOTALI 30 30 30 27 26 26 23 22 
22 22 21 21 

 

*Le unità di personale di ruolo sono calcolate al 31/12 tenendo conto delle cessazioni in corso 

d’anno per le quali non sono state completate le procedure di copertura del posto. 

 

SETTORE  RESPONSABILE 

Amministrativo 
Posizione Organizzativa D1- Pos. Ec. D4 

Bononi Maurizia  

Economico-Finanziario 
Posizione Organizzativa D1 –Pos. Ec. D3 

Gualandi Katiuscia  

Tecnico 
Posizione Organizzativa D1- Pos. Ec. D1 

Tazzioli Giuliano 
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Il Comune – I dati 

 

Il territorio 

Altezza:      mt.  __842__ s. l. m. 

Superficie:        Kmq. 63,77____   

Longitudine:        N 44°18’0” 

Latitudine:        E 10°44 

Strade statali     Km. 

Strade provinciali    Km. 

Strade comunali e  

vicinali     Km. 200     

Fiumi e torrenti    N° 3 
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Piani e strumenti urbanistici 

Piano Strutturale Comunale                    Delibera Consiglio Comunale n. 25 del 22/04/2009  

Regolamento urbanistico                        Delibera Consiglio Comunale n. 26 del 22/04/2009 

 

Piano insediamento produttivo      

- Artigianale        1980  

Inserire  anche superfici interessate agli insediamenti 

Area in località Montecenere  

Le infrastrutture 

Servizi sanitari   N° strutture  0 

Cultura              N Biblioteche 1   

                                                  

Sport      N° impianti 10  

Parchi e verde pubblico   N° parchi 35mq. 30.000 Verde pubblico attrezzato 

Edilizia popolare    N° alloggi 30 

Chiese e altre strutture religione  N° 10 

 

Edifici scolastici    N° edifici Polo scolastico  Mq. complessivi 4730 

Sedi comunali     N° 1   Capoluogo  
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Le strutture 

 

TIPOLOGIA 2018 

Asili nido n° posti 7 

Scuole materne n° posti 67 

Scuole elementari n° posti 118 

Scuole medie n° posti 70 

Residenze per 

anziani 
n° posti  = 

Rete fognaria Km. 
30 

    Gestione Hera  

Acquedotto Km. Gestione HERA 

Pubblica 

illuminazione 
n° punti 834 

Pubblica 

illuminazione 
Km. Strade 17 

Rete gas Km. Gestione Hera  

Rete gas n° utenti     Gestione HERA  
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Il tessuto produttivo 

Settori economici 
DATI 

2012 
Dati 

2013 

Dati 

2014 

Dati 

2015 

Dati 

2016 

Dati 

2017 

Dati 

2018 

Dati 

2019 

Industria 
7 7 7 7 7 7 7 7 

Commercio/Pubbli

ci esercizi/Attività 

extralberghiere 

117 

116 110 112 

 

110 

102 101 93 

Artigianato/servizi 
30 30 30 30 30 30 30 30 

Agricoltura 
47 47 47 47 47 47 47 47 

Sportelli bancari 
2 2 2 2 2 2 2 2 

Alberghi (posti 

letto) 

204 
244 244 244 

244 244 244 221 
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La popolazione 

Andamento demografico 

DESCRIZIONE 
 Variazione assoluta Variazione percentuale 

Anno Popolazione residente 

2001 3036   

2002 3055 + 19 +0,62% 

2003 3017 - 38 -0,24% 

2004 3004 -13 -0,33% 

2005 3007 + 3 + 0,10 

2006 3000 -3 -0,23% 

2007 2957 -3 -033% 

2008 2946 -11 -0,37% 

2009 2938 -8 -0,27% 

2010 2912 -26 -0,88% 

2011 2877 -35 -1,20% 

2012 2838 -39 -1,36% 

2013 2802 -36 -1,27% 

2014 2783 -19 - 0,68% 

2015 2734 -49                   -1,76% 

2016 2715 -19                  - 0,69% 

2017 2708 -7                   -0,26% 

2018 2675 -33                   -1,23% 

2019 2671 -4                   -0,4% 
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Le famiglie 

DESCRIZIONE 
 Variazione assoluta Variazione percentuale 

Anno Famiglie 

2001 1401   

2002 1405 + 4 +0,29% 

2003 1411 + 6                 + 0,43% 

2004 1405 -6 -0,64% 

2005 1414 +9  +0,64% 

2006 1423 + 9 +0,64% 

2007 1425 +2                  + 0,14% 

2008 1439 + 14 + 0,98% 

2009 1438 -1 + 0,07% 

2010 1439 +1 -0,07% 

2011 1441 +3 -0,14% 

2012 1422 -19 -0,32% 

2013 1399 -23                  -1,62% 

2014 1392 - 7                  - 0,50% 

2015 1374 -18                  -1,29% 

2016 1378 +4                   + 0,29% 

2017 1379 +4                   +0,07% 

2018 1366 -13                   -0,95% 

2019 1358 -8                   - 0,58% 
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La popolazione per fasce di età 

 

Fasce 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

1 
0-14 

340 327 326 324 320 310 303 291 314 322 312 309 310 292 

2 
15-34 

395 310 386 396 380 358 330 295 317 313 301 328 315 424 

3 
35-65 

1450 1441 1435 1430 1450 1455 1460 1462 1440 1412 1401 1350 1355 1212 

4 

Oltre 

65 870 859 857 855 850 834 853 890 841 830 824   815  803  800 

 

Fasce 2016 
 

2017 
 

2018 
 

2019 

1 
0-14 

299 
 

282 
285 298 

2 
15-34 

425 
425 427 436 

3 
35-65 

1208 
1201 1186 1218 

4 

Oltre 

65  783 

800 777 719 

 

 

1^ Popolazione in età prescolare e scolare 

2^ Popolazione in forza lavoro 

3^ Popolazione in età adulta 

4^ Popolazione in età senile 
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La popolazione straniera 

 

ANNI POPOLAZIONE STRANIERA RESIDENTE 

2001 119 

2002 122 

2003 132 

2004 155 

2005 157 

2006 189 

2007 186 

2008 186 

2009 197 

2010 209 

2011 220 

2012 197 

2013 201 

2014 213 

2015 207 

2016 210 

2017 235 

2018 220 

2019 218 
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La trasparenza 

 

Contenuto del sito e rispetto del contenuto minimo previsto dalla legge 

 

Vengono assicurati i contenuti minimi previsti dalla Legge e si continua con l’operazione di 

implementazione, come da attestazione  di verifica annuale  dell’OIV. 
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Grado di informatizzazione 

Postazioni informatiche    22 

Server  3 

Dipendenti titolari di indirizzo di posta elettronica 13  

Dipendenti che comunicano telematicamente  13 

% Personale che utilizza sistematicamente il computer  50% 
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Il processo di programmazione - Il ciclo di programmazione 

 

 

Programm

azione  

iniziale 

Definizione 

delle 

Strategie 

Definizione 

organizzazi

one e livelli 

di 

Strutturazio

ne del 

controllo di 

gestione Definizione 

dei livelli di  

performanc

e attesi 

Verifica dei  

risultati  

raggiunti 

 

Analisi 

soddisfazio

ne da parte 

degli utenti 

Valutazione 

delle 

performanc

e e del 

Pubblicazio

ne dei 

risultati e 

della 
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Il processo di programmazione - L’albero della programmazione 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Progr

amma 

Aree strategiche di 

programmazione 

Programmi e progetti (DUP 2017-2017)  

Obiettivi operativi e gestionali (Piano Esecutivo di 

Gestione) (PDP) 
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La gestione economico/finanziaria - Le entrate 

TITOLO DESCRIZIONE   

ANNO 2019 

Previsione 

definitiva Entrate accertate Entrate riscosse % di accertato su 

previsione 
% di riscosso su 

accertato 

A B C (B/A) (C/B) 

 Avanzo di Amministrazione FPV spese in conto capitale/corrente 630.787,48     

I 

 

Entrate tributarie 

 

2.404.805,10 2.411.228,01 2.072.960,79 100,27% 85,97% 

II 
Entrate derivanti da contributi e trasferimenti correnti delle Stato, della 

Regione e di altri EE.PP. Anche in rapporto all'esercizio di funzioni delegate 

dalla regione 
131.911,08 134.524,78 105.456,59 101,98% 78,39% 

III Entrate extra tributarie 651.104,02 553.332,16 386.907,20 84,98% 69,92% 

IV 
Entrate derivanti da alienazioni, da trasferimenti di capitale e da riscossioni 

di crediti 
3.415.310,96 997.045,49 191.062,87 29,19% 19,16% 

V 

VI 
Entrate da riduzione di attività finanziarie 

Entrate derivanti da accensioni di prestiti 
 524.000,00 175.987,06 175.217,06 33,59% 99,56% 

VII 

VII 
Anticipazioni da Istituto Tesoriere 

Entrate da servizi per conto di terzi 
3.270.665,00 2.404.672,60 2.395.418,36 73,52% 99,62% 

TOTALI 11.028.583,64 6.676.790,10 5.327.022,87 60,54% 79,78% 
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La gestione economico/finanziaria - Le spese 

 

TITOLO DESCRIZIONE  

ANNO 2019 

Previsione 
definitiva 

Somme 
impegnate Somme liquidate % impegnato su 

previsione 
% liquidato su 

impegnato 

A B C (B/A) (C/B) 

I 
Spese correnti 

* Disavanzo di Amministrazione 
2.943.228,95 2.647.517,55 1.976.061,47 89,95% 74,64% 

II Spese in conto capitale 4.277.804,08 1.572.825,93 846.406,74 36,77% 53,81% 

III 

IV 
Spese per incremento attività finanziarie 

Spese per rimborso prestiti 
536.885,61 362.812,92 362.812,92 67,58% 100% 

V 

VII 
Chiusura anticipazioni 

Spese per servizi per conto di terzi 
3.270.665,00 2.404.672,60 2.343.639,21 73,52% 97,46% 

TOTALI 11.028.583,64 6.987.829,00 5.528.920,34 63,36% 79,12% 

 *Disavanzo tecnico di amministrazione da riaccertamento straordinario 
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La gestione economico/finanziaria - Gli indicatori finanziari 

 

1 
Verifica la percentuale di contribuzione delle 

entrate proprie sulle entrate correnti – 

Autonomia finanziaria 

 Entrate proprie   2.964.560,17 

95,66% 

 Totale entrate correnti  3.099.084,95 

        

2 

Verifica la percentuale di contribuzione delle 

 entrate proprie derivanti da entrate tributarie 

sulle entrate correnti -  

Autonomia impositiva 

 Entrate tributarie  2.411.228,01 

77,80% 

 Totale entrate correnti  3.099.084,95 

       

3 
Verifica la pressione tributaria applicata - 

Pressione tributaria 

 Entrate Tributarie  2.411.228,01 

902,74 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

       

4 
Rappresenta l'incidenza delle entrate derivanti 

da imposte proprie sul totale delle entrate 

proprie  

 Imposte comunali  1.561.145,72 

52,66% 

 
Totale entrate proprie 

(Tributarie ed extra 

tributarie) 
 2.964.560,17 

       

5 
Verifica la pressione delle imposte sul numero 

di abitanti 

 Imposte comunali   1.561.145,72 

584,48 

 Numero residenti (abitanti)  2671 
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6 
Verifica l'incidenza delle entrate extra 

tributarie sul totale delle entrate proprie 

 Entrate extra tributarie  553.332,16 

18,66% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

      
 

 

7 
Verifica la pressione delle entrate extra 

tributarie sul numero di abitanti 

 Entrate extra tributarie  553.332,16 

207,16 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

       

8 
Rappresenta l'incidenza delle entrate derivanti 

da tasse proprie sul totale delle entrate proprie  

 Tasse comunali   667.182,29 

22,51% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

       

9 
Verifica la pressione delle tasse sul numero di 

abitanti 

 Tasse comunali   667.182,29 

249,79 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

       

10 
Verifica l'incidenza dell'IMU sulle entrate 

proprie 

 IMU  1.561.145,72 

52,66% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

       

11 
Verifica la pressione dell'IMU sul numero 

degli abitanti 

 IMU  1.561.145,72 

584,48 

 Numero residenti (abitanti)  2671 
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12 
Verifica l'incidenza della TARI sulle entrate 

proprie 

 TARI  653.630,44 

22,05% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

       

13 
Verifica la pressione della TARI sul numero 

degli abitanti 

  TARI (solo competenza)  653.630,44 

244,79 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

       

       

14 
Verifica la percentuale di contribuzione delle 

entrate derivanti da servizi pubblici sulle 

entrate proprie 

  Proventi da servizi pubblici  257.033,23 

8,67% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

        

15 
Verifica la percentuale di contribuzione delle 

entrate derivanti da beni dell'ente sulle entrate 

proprie 

 Proventi da beni dell'ente  82.331,13 

2,78% 

 Entrate proprie  2.964.560,17 

 

16 Verifica rigidità della spesa corrente  

 
Spesa per il personale + 

Interessi passivi + quota 

rimborso prestiti 
 1.232.959,64 

39,78% 

 Entrate correnti  3.099.084,95 

       

17 
Verifica l'incidenza dell'indebitamento sulle 

entrate correnti - rigidità della spesa corrente 

 
Interessi passivi + 

 quota rimborso prestiti 
 

412.837,15 
13,32% 

 Entrate correnti  3.099.084,95 
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18 
Verifica rigidità della spesa corrente in 

funzione della spese per il personale 

 Spesa per il personale  820.122,49 

26,46% 

 Entrate correnti  3.099.084,95 

       

19 
Verifica il rapporto tra popolazione e n. 

dipendenti di ruolo 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

127,19 

 Numero dipendenti di ruolo   21 

       

 

 
      

20 
Verifica il costo medio della spesa per il 

personale 

 Spesa per il personale  820.122,49 

39.053,45 

 Numero personale di ruolo  21 

       

21 
Verifica l'incidenza della spesa corrente in 

rapporto al numero degli abitanti 

 Spesa corrente  2.647.517,55 

991,21 

 Numero residenti (abitanti)  2671 

       

       

22 
Verifica l'assorbimento della spesa per il 

personale sulla spesa corrente come fattore di 

autonomia sulla spesa corrente 

 Spesa per il personale   820.122,49 

30,98% 

 Spesa corrente  2.647.517,55 

       

       

23 
Verifica il tasso di smaltimento dei residui 

attivi 

 
Residui attivi di parte 

corrente riscossi 
 356.767,33 

28,81% 

 
Residui attivi di parte 

corrente riportati all'1/1 
 1.238.268,82 
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24 
Verifica il tasso di smaltimento dei residui 

passivi 

 
Residui passivi di parte 

corrente liquidati 
 414.665,27 

50,16% 

 
Residui passivi di parte 

corrente riportati all'1/1 
 826.648,38 
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I risultati (Programmi e progetti della R.P.P.) 

 

 

 

Il Piano della Performance annuale 2019 è costituito dai contenuti del PEG 2019 ( Delibera G.C. n.  

8 del  25/02/2019 )  ed è stato confermato tale con Determinazione del Segretario Comunale n.   3 

del  5/03/2019 ) ai sensi del vigente Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi  

approvato in adeguamento al Dlgs 27 Ottobre 2009 n. 150 e s.m. 
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SETTORE AMMINISTRATIVO 

 

La relazione su attività afferenti i programmi ed i progetti – DI COMPETENZA – INSERITI NEGLI 

STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE DELL’ENTE  sarà redatta dal Responsabile del Settore 

competente con riferimento agli obiettivi di PEG 2019. 

Gli obiettivi di PEG ( operativi, specifici e di innovazione contenuti nel PEG  sono stati 

raggiunti). 

 

SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO 

 

La relazione su attività afferenti i programmi ed i progetti – DI COMPETENZA – INSERITI NEGLI 

STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE DELL’ENTE  sarà redatta dal Responsabile del Settore 

competente con riferimento agli obiettivi di PEG 2019. 

Gli obiettivi di PEG (operativi, specifici e di innovazione contenuti nel PEG  sono stati raggiunti). 

SETTORE TECNICO  

 

La relazione su attività afferenti i programmi ed i progetti – DI COMPETENZA – INSERITI NEGLI 

STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE DELL’ENTE  sarà redatta dal Responsabile del Settore 

competente    con riferimento agli obiettivi di PEG 2019. 

Gli obiettivi di PEG ( operativi, specifici e di innovazione contenuti nel PEG  sono stati 

raggiunti). 
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Gli indicatori per servizi 

 

Affari istituzionali 

  

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Sedute di Giunta N             38          34           25 

Sedute di Consiglio N               9          10            9 

Riunioni Commissioni consiliari N - - - 

Deliberazioni di Giunta N 104 105 115 

Deliberazioni di Consiglio N             30            49             42 

     

 

 

 

Affari Generali 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Protocollo in entrata  N 3656 4182 4035 

Protocollo in uscita N 1139 1169 1364 

Atti ricevuti via mail PEC N 1960 2300  

Atti archiviati N - - - 

Atti prelevati dall'archivio N - - - 

Notifiche ( in carico Unione ) oltre uffici 

comunali 
N 2 7 10 

Richieste pervenute all'U.R.P. N - - - 

Comunicazioni agli utenti da U.R.P. N - - - 

Visite sito Web N - - - 

Richieste pervenute da sito Web N 4 1  

Comunicati stampa N - - - 

Pubblicazioni istituzionali N - - - 

Contratti redatti N 4 3 12 

Contratti stipulati N 4 3 12 

Statistiche redatte  N - 1 1 
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Ufficio Contenzioso (  ufficio non costituito) 

 

INDICATORE 
U.M. E/O 

FORMULA 
2017 2018 2019 

Pareri legali rilasciati N - - - 

Contenzioso anno in corso  N 1 - - 

Contenzioso complessivo N - - - 

Contestazioni da utenza  N - - - 
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Ufficio personale- 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Variazioni regolamento organizzazione N - - - 

Variazioni modello organizzativo N - - - 

Variazioni dotazione organica N - - - 

Corsi di formazione programmati N - - -* 

Corsi di formazione avviati N - - - 

(livello di aggiornamento) - Personale 

partecipante ai corsi di formazione org.ti 

interno/totale personale  
% 

- - -* 

Concorsi esterni avviati N 1  2 1 

Procedure per progressione orizzontali avviate N 1 1 - 

Regolamenti attuativi gestione fondo 

incentivante redatti 
N 

- - - 

Progetti obiettivo redatti N              -              -              - 

Controllo presenze (mensile per n/dip.) N 297 296 290 

Emissioni certificati di servizio N 5 4 20 

Gestione congedi e permessi N 104 109 376 

Buoni mensa erogati N 970 636 750 

Gestione cartelle personale N 23 + 4 TD 23+7TD 22 + 6TD 

Sedute con  OO.SS. N - 1 1 

     

     

(Capacità di utilizzo del fondo produttività) – 

Fondo utilizzato/fondo totale 
% 

100 100 100 

(Media distribuzione fondo) – Totale fondo/n. 

dipendenti  
Media 3121 In corso In corso 

Valutazione media personale dipendente Media 78,05/100 79,88/100 80,83/100 

Valutazione media titolari di P.O.         Media 78(3) su 90         84(3) su 90      84(3) su 90 

*la formazione di legge viene assicurata nell’ambito della attuazione delle norme del Dlgs 

81/2018 e la formazione specifica sulle materie di competenza dei Settori viene concordata con i 

Responsabili d i Settori in relazione in particolare alle evoluzioni normative sulle varie materie. 

 

Pari opportunità 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Adozione piano azioni positive SI SI SI SI 

Azioni previste N 3 3 3 

Azioni avviate N 3 3 3 

Azioni concluse N 3 3 3 

Incidenza donne su totale dipendenti %          45,46          45,46       45,46 
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Servizi demografici 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Popolazione residente N           2708          2675     2671 

Pratiche immigratorie N 73 70        71 

Pratiche migratorie N 43 60        57 

Certificati emessi N 1398 1295       115 

Carte d’identità rilasciate N 348 441       311 

Variazioni anagrafiche  N 214 154       175 

Atti di stato civile N 102 115       120 

Iscrizioni liste elettorali N 47 68       104 

Cancellazioni liste elettorali N 73 92         86 

Variazioni liste elettorali N 7 8         24 

 

 

Servizi cimiteriali 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Totale posti  ( compreso inumazioni decennali) N 3910 3910 3910 

Totali posti disponibili N 413 362 307 

Posti disponibili/posti totali % 10,50 10,80 7,85 

Grado di copertura del servizio (Richieste 

evase/ricevute) 
% 

100 100 100 

 

 

Biblioteca 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Volumi totali gestiti ( Patrimonio librario) N 5360 5540 5665 

Nuovi acquisti/donazioni N 50 120 125 

Mostre organizzate N 4 3 3 

Presenze (annue) N 280 267 330 

Consultazioni N 40 48 43 

Grado di soddisfazione del servizio (richieste 

evase/richieste ricevute 
% 

100 100 100 

Ore di apertura settimanali H             18             18             18 

 

Cultura  

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Iniziative organizzate N 10 15 13 
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Collaborazioni attivate con altri enti N / / / 

Collaborazioni attivate con associazioni N 4 4 5 

Partecipanti totali alle iniziative N 870 1050 930 

 

 

 

Sport 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Iniziative organizzate N 4 5 5 

Palestre e campi sportivi N 3 3 3 

Ore di apertura settimanali H 20 18 18 

Partecipanti totali utenti N 410 395 400 

Piscine ( in gestione a terzi) N 1 1 1 

Ore di apertura settimanali (solo estate) H 70 70 70 

Partecipanti totali utenti N - - - 

 

 

Pubblica istruzione 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

ISEE ricevuti N 22 26 24 

ISEE controllati N - - - 

Grado di accertamento (ISEE controllati/ISEE 

ricevuti) 
% 

- - - 

Utenti trasporto scolastico (media gg.) N 148 148 131 

Utenti potenziali trasporto (media gg.) N - - - 

Utenti totale anno (anno solare) N 152 146 135 

Introiti da trasporto scolastico €          d.n. p d.n. p 14.666,00 

Domande accolte/domande presentate (grado di 

soddisfazione del servizio) 
% 

100 100 100 

gg. erogazione servizio/gg. totale scuola (Grado 

di erogazione del servizio) 
% 

100 100 100 

Diritto allo studio – Cedole librarie   N 112 109 103 

Importo cedole librarie € 3181 2895,45 2550,97 

Diritto allo studio – Borse di studio N 19 18 15 

Importo Borse di studio € 2222,06 3538,20 2430 

Borse di studio – Domande ammesse/domande 
ricevute (Grado di soddisfazione del servizio) 

% 
100 100 100 
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Mensa scolastica 

 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Utenti    N 168 157 151 

Utenti potenziali    N - - - 

Pasti erogati (anno solare) N 27161 25983 24.970 

Introiti   € 108.000 110.000 107.000 

Domande ricevute/domande accolte (grado di 

soddisfazione del servizio) 
% 

100 100 100 

gg. erogazione servizio/gg. totale scuola (Grado 

di erogazione del servizio) 
% 

100 100 100 

 

Asilo nido 

 

INDICATORE U.M.   2017/18 2018/19 2019/2020 

Utenti    N 10 12 8 

Utenti potenziali    N 8 8 8 

Domande ricevute           N             10 12 8 

Domande accolte           N              7 8 8 

gg. erogazione servizio           N 204 208 107* 

Ore settimanali di erogazione del servizio H 42 42 42 

Chiusura servizio educativo dal 24/02/2020 per emergenza COVID 19. 

 

Scuola materna (La scuola materna è statale) 

 

INDICATORE U.M.       

Utenti    N     

Utenti potenziali    N     

Domande ricevute/domande accolte (grado di 

soddisfazione del servizio) 
          N     

gg. erogazione servizio          N     

Ore settimanali di erogazione del servizio  H     

 

 

Pratiche commercio ( Comune) 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Pratiche commercio in sede fissa(aperture, 
chiusure,variazioni) – SCIA 

N 
8 9 22 
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Pratiche commercio su aree pubbliche N 2              6             7 

Comunicazione partecipazione spunta            N 13 14 7 

Graduatorie partecipazione spunta N 5 5 5 

Graduatorie per decennali aree pubbliche 

(Autorizzazioni rilasciate)* 
N 

78 72 72 

 

 

 

SUE (Sportello Unico Edilizia) 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Pratiche ricevute N 156 151 84 

Pratiche evase N 156 151 84 

Grado di soddisfazione del servizio (pratiche 
ricevute/Pratiche evase) 

% 
100 100 100 

Tempo medio di chiusura pratica gg 30 30 30 

 

Ambiente 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Aree disponibili He 1,5 1,5 1,5 

Estensione verde pubblico He 3 3 3 

Costo manutenzione ( costo personale) € 5383 5383 5383 

Totale rifiuti raccolti Ton 1846 1822 2028 

Totale rifiuti differenziati Ton 531 597 760 

Rifiuti differenziati/totale rifiuti % 29 32,80 38 

Media rifiuti per abitante Kg 0,68 0,68 1,31 

Media rifiuti differenziati per abitante Kg 0,20 0,23 0,28 

  

Patrimonio 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Strade urbane Km 10 10 10 

Strade extraurbane ( comprese vicinali)  Km 190 190 190 

Interventi manutentivi N 69 69 70 

Strade oggetto di manutenzione Km 200 200 200 

Aree pedonabili (marciapiedi) oggetto di 

manutenzione 
Mq 

175 175 175 

 

Lavori Pubblici 

INDICATORE U.M.   2017 2018 2019 

Lavori totali gestiti  N 7 8            12 
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Lavori avviati N 7 8            12 

Lavori conclusi N 6 8 12 

 

*Polizia locale (Corpo Unico Intercomunale Unione dei Comuni del Frignano dal 1/11/2011)  

 

 

 

 

 

 

**Servizi socio assistenziali (trasferiti all’Unione Comuni del Frignano dal 1/1/2014).  

Sulla base degli accordi convenzionali con l’Unione dei Comuni del Frignano l’ufficio socio 

culturale nella persona della dipendente Responsabile dell’ufficio, ha svolto attività di sportello 

sociale per 8 ore settimanali fino al 1/05/2019. Dal 1/05/2019 è presente sullo sportello sociale 

personale incaricato dalla Unione. 

L’assistente è presente presso il Comune per 20 n. ore settimanali previo appuntamento per area 

anziani, famiglie e minori, handicap adulti; per la tutela minori il servizio è svolto per ore 4,5 

settimanali presso l’Unione. 

 

 

Lama Mocogno li  15/06/2020  

 

Il RESPONSABILE DEL SETTORE 

      AMMINISTRATIVO  

             F.to BONONI Maurizia  

 

 

 


